
Izjava o odustanku od ugovora na daljinu u roku od 14 dana 
 

Podaci o trgovcu: 

Naziv:    DOO HOYA VS 

Adresa:    Put Edvarda Kardelja 227b 

Telefon:    024/557-030 

Email:    office@hoya-vs.com 

 

Ovim putem izjavljujem da jednostrano raskidam ugovor o kupovini koji sam sklopio kupovinom na daljinu  

Podaci o kupcu:  

Ime i prezime:   ________________________________________________________ 

Adresa:    ________________________________________________________ 

Email:     ________________________________________________________ 

JMBG:     ________________________________________________________ 

Tekući račun kupca :  ________________________________________________________ 

Podaci o robi:  

Naziv:     ________________________________________________________ 

Datum prijema robe:  ________________________________________________________ 

Broj fiskalnog računa:   ________________________________________________________ 

 

Nakon prijema obrasca za jednostrani raskid ugovora, bez odlaganje ćete primiti obaveštenje o prijemu 

obrasca za raskid ugovora, zajedno sa uputstvom za vraćanje robe. 

U slučaju odustajanja od ugovora, potrošač ima pravo na povraćaj novca, ili na zamenu za drugi proizvod. 

Povraćaj  sredstava će potrošaču biti izvršen nakon što roba bude vraćena na navedenu adresu za prijem 

obrasca.  

Trgovac ima pravo da odbije zahtev potrošača ukoliko utvrdi da roba nije u ispravnom stanju, zbog toga što 

je kupac robom nepravilno rukovao, ili je oštetio. Povraćaj novca će potrošaču biti izvršen nakon što roba 

bude vraćena na navedenu adresu za prijem obrasca u kompletnom originalnom pakovanju, neoštećena i 

bez vidljivih tragova korišćenja(vraćena u istom stanju kako je i poslata). Povraćaj sredstava će se izvršiti na 

tekući račun koji je naveden u obrascu. 

Troškove vraćanja robe snosi kupac.  

Izjava o privatnosti podataka:  

Podaci koje date u ovom obrascu služe za popunjavanje naloga za ispravku.  

DOO HOYA VS neće koristiti podatke u druge svrhe.  

 

U ____________________     Datum ____________________ 


